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РАЗДЕЛ 1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

1.1 Цель и задачи учебной дисциплины
Цель учебной дисциплины заключается в приобретении обучающимися 

фундаментальных теоретических знаний в области принципов построения современных 
операционных систем, способов организации вычислительных процессов, методов 
разработки алгоритмов взаимодействия прикладных программ с операционной системой и 
механизмов их реализации.

Задачи учебной дисциплины:
 формирование и развитие представлений об идеологии разработки современных 
операционных систем, приобретение обучающимися навыков теоретического и системно- 
логического мышления, создание фундамента знаний в области методики разработки и 
использования операционных систем для последующего изучения профильных дисциплин 
специальности;
 ознакомление обучающихся с основными подходами к построению операционных систем, 
фундаментальными понятиями теории и практики операционных систем;
 формирование устойчивых умений и навыков, связанных с методикой разработки 
операционных систем, разработкой алгоритмов и их реализацией на вычислительных 
машинах.

1.2. Место учебной дисциплины в структуре основной профессиональной 
образовательной программы высшего образования-программы бакалаврита

Учебная дисциплина «Операционные системы» реализуется в обязательной части 
основной образовательной программы высшего образования – программы бакалавриата по 
направлению подготовки 09.03.01 «Информатика и вычислительная техника» очной, 
заочной формы обучения.

Изучение учебной дисциплины «Операционные системы» базируется на знаниях и 
умениях, полученных обучающимися ранее в ходе освоения программного материала ряда 
учебных дисциплин: «Программирование», «Физика».

Перечень последующих учебных дисциплин, для которых необходимы знания, 
умения и навыки, формируемые данной учебной дисциплиной: «Проектирование и 
администрирование информационных систем».

1.3 Планируемые результаты обучения по учебной дисциплине в рамках 
планируемых результатов освоения основной профессиональной образовательной 
программы высшего образования – программы бакалавриата соотнесенные с 
установленными индикаторами достижения компетенций.

Процесс освоения учебной дисциплины направлен на формирование у обучающихся 
следующих компетенций: ОПК-5; ПК-7; ПК-10 в соответствии с основной профессиональной 
образовательной программой высшего образования – программа бакалавриата по 
направлению подготовки 09.03.01 «Информатика и вычислительная техника» очной, 
заочной формы обучения.



В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен демонстрировать 
следующие результаты: ОПК-5; ПК-7; ПК-10

Категория 
компетенци 

й

Код 
компетенци 

и
Формулировка 
компетенции

Код и 
наименован

ие 
индикатора 
достижения 
компетенци 

и

Код и наименование 
индикатора 
достижения 

компетенции

ОПК-5 Способен
инсталлировать 
программное и
аппаратное обеспечение 
для информационных и 
автоматизированных
систем;

ОПК-5.ИД-1.
Сформирован 
понятийный 

аппарат и
теоретическая

основа для

ОПК-5.1: освоение
способами инсталляции 
программного и
аппаратного 
обеспечения для
информационных и

выполнения автоматизированных
практических систем

действий в
рамках

компетенции

ОПК-5.ИД-2. ОПК-5.2: навык
Планирует и инсталляции
выполняет программного и
практические аппаратного
действия в обеспечения для
рамках информационных и
компетенции автоматизированных

систем

ОПК-5.ИД-3. ОПК-5.3: владение
Применяет основными методами
методы инсталляции
анализа кой программного и
деятельности аппаратного
и ее обеспечения для
результатов в информационных и
рамках автоматизированных
практической систем
компетенции



ПК-7 Способен обеспечивать 
информационную
безопасность на уровне 
БД.

ПК-7.ИД-1.
Сформирован 
понятийный

ПК-7.1: освоение 
основных методов 
обеспечения

аппарат и информационную
теоретическая 
основа для
выполнения 
практических 
действий в 
рамках 
компетенции

безопасность на уровне 
БД

ПК-7.ИД-2.
Планирует и 
выполняет 
практические 
действия в 
рамках 
компетенции

ПК-7.2: навык
самостоятельного 
обеспечения 
информационную
безопасность на уровне 
БД.

ПК-7.ИД-3.
Применяет 
методы
анализа кой 
деятельности 
и ее 
результатов в 
рамках
практической 
компетенции

ПК-7.3: владение 
принципами и методами 
обеспечения 
информационную
безопасность на уровне 
БД.



ПК-9 Способен 
осуществлять 
управление 
программноаппаратны 
ми средствами
информационных 
служб
инфокоммуникационн 
ой системы 
организации, 
осуществлять
администрирование 
сетевой подсистемы 
инфокоммуникационн 
ой системы 
организации.

ПК-9. ИД-1.
Сформирован 
понятийный 
аппарат и
теоретическая 
основа для
выполнения 
практических 
действий в 
рамках 
компетенции

ПК-9.1: освоение 
основных методов и 
средств управления 
программно- 
аппаратными
средствами
информационных 
служб
инфокоммуникационн 
ой системы 
организации, 
осуществлять
администрирование 
сетевой подсистемы 
инфокоммуникационн 
ой системы 
организации.

ПК-9. ИД-2.
Планирует и 
выполняет 
практические 
действия в 
рамках 
компетенции

ПК-9.2: навык 
самостоятельной 
управления 
программно- 
аппаратными 
средствами
информационных 
служб
инфокоммуникационн 
ой системы 
организации, 
осуществлять
администрирование 
сетевой подсистемы 
инфокоммуникационн 
ой системы 
организации.



ПК-9.ИД-3.
Применяет 
методы
анализа кой 
деятельности 
и ее 
результатов в 
рамках
практической 
компетенции

ПК-9.3: владение 
основными методами 
и средствами 
управления 
программноаппаратны 
ми средствами
информационных 
служб
инфокоммуникационн 
ой системы 
организации, 
осуществлять
администрирование 
сетевой подсистемы 
инфокоммуникационн 
ой системы 
организации.

РАЗДЕЛ 2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ

2.1 Объем учебной дисциплины, включая контактную работу обучающегося 
с педагогическими работниками и самостоятельную работу обучающегося

Общая трудоемкость дисциплины, изучаемой в 5 семестре, составляет 3 зачетных 
единицы. По дисциплине предусмотрен дифференцированный зачет.

Очная форма обучения

Семестры
Вид учебной работы Всего 

часов 5
Контактная работа обучающихся с 
педагогическими работниками (по видам 
учебных занятий) (всего):

108 108

Учебные занятия лекционного типа 34 34
Практические занятия 40 40
Лабораторные занятия 34 34
Контактная работа в ЭИОС и ИКР
Самостоятельная работа обучающихся, 
всего 81 81

Контроль промежуточной аттестации (час)
0 экза

мен
ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ В ЧАСАХ 108 108



2.2. Учебно-тематический план учебной дисциплины
Очной формы обучения

Виды учебной работы, академических часов
Раздел, тема

В
се

го

то
ят

е 
ль

на
я 

ра
бо

т Контактная работа обучающихся с 
педагогическими работниками

В
се

го

Л
ек

ци
он

ны
е 

за
ня

ти
я

С
ем

ин
ар

ск
ие

/ 
пр

ак
ти

че
ск

ие
 

за
ня

ти
я

Л
аб

ор
ат

ор
ны

е 
за

ня
ти

я

К
он

та
кт

на
я 

ра
бо

та
 

в 
Э

И
О

С
 и

 И
К

Р

Модуль 1 (семестр 5)

Раздел 1.1Назначение и 
функции операционных

систем

36 18 36 10 14 12

Раздел 1.2 Архитектура
операционных систем

36 18 36 12 12 12

Раздел 1.3 Управление 
процессами и потоками. 
Управление памятью в

операционных системах

36 18 36 12 14 10

Контроль промежуточной 
аттестации (час) 0

Общий объем, часов 216 81 108 34 40 34
Форма промежуточной 
аттестации дифференцированный зачет

Общий объем часов по 
учебной дисциплине 108 54 54 12 0 18



РАЗДЕЛ 3. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 
САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО 
УЧЕБНОЙ

ДИСЦИПЛИНЕ

3.1. Виды самостоятельной работы обучающихся по учебной дисциплине
Очной формы обучения

Виды самостоятельной работы обучающихся
Раздел, тема Всего

А
ка

де
м

ич
ес

ка
я 

ак
ти

вн
ос

ть
, ч

ас

Ф
ор

м
а 

ак
ад

ем
ич

ес
ко

й 
ак

ти
вн

ос
ти

В
ы

по
лн

ен
ие

 п
ра

кт
. 

за
да

ни
й,

 ч
ас

Ф
ор

м
а 

пр
ак

ти
че

ск
ог

о 
за

да
ни

я

Ру
бе

ж
ны

й 
те

ку
щ

ий
 

ко
нт

ро
ль

, ч
ас

Ф
ор

м
а 

ру
бе

ж
но

го
 

те
ку

щ
ег

о 
ко

нт
ро

ля

Модуль 1 (семестр 5)

Раздел 
1.1Назначение и 

функции 
операционных 

систем

18 8
Подготовка к 
лекционным и 
практическим 

занятиям, 
самостоятельное 

изучение
раздела в ЭИОС

8
реферат

2
Компьютерное 
тестирование 

или иная форма 
рубежного 

контроля по 
усмотрению 

преподавателя

Раздел 1.2 
Архитектура 

операционных 
систем

18 8
Подготовка к 
лекционным и 
практическим 

занятиям, 
самостоятельное 

изучение
раздела в ЭИОС

8
реферат

2
Компьютерное 
тестирование 

или иная форма 
рубежного 

контроля по 
усмотрению 

преподавателя

Раздел 1.3 
Управление 

процессами и 
потоками.

Управление 
памятью в 

операционных 
системах

18 8
Подготовка к 
лекционным и 
практическим 

занятиям, 
самостоятельное 

изучение
раздела в ЭИОС

8
реферат

2
Компьютерное 
тестирование 

или иная форма 
рубежного 

контроля по 
усмотрению 

преподавателя

Общий объем по 
модулю/семестру, 

часов
54 24 24 6

Общий объем по 
дисциплине, 

часов
54 24 24 6



3.2 Методические указания к самостоятельной работе по учебной дисциплине

РАЗДЕЛ 1.1. НАЗНАЧЕНИЕ И ФУНКЦИИ ОПЕРАЦИОННЫХ СИСТЕМ

Цель: заключается в получении обучающимися теоретических знаний о назначении 
и функции операционных систем.

Перечень изучаемых элементов содержания

Предмет, структура и задачи курса, его связь с другими дисциплинами. Этапы развития и 
классификация программного обеспечения ЭВМ. Системное, инструментальное и 
прикладное программное обеспечение. Структура и основные функции системного 
программного обеспечения. Понятие операционной системы и операционной среды. 
Пользовательский режим и режим супервизора. Функциональные компоненты операционной 
системы автономного компьютера: подсистемы управления вычислительным процессом, 
оперативной памятью, файлами и внешними устройствами. Защита данных и 
администрирование. Обращение прикладных программ к функциям операционной системы.

Вопросы для самоподготовки:

1. Понятие системного вызова.
2. Механизм обработки системного вызова операционной системой.
3. Взаимодействие прикладных программ с операционной системой через функции 

API (ApplicationProgrammingInterface).
4. Типы пользовательского интерфейса.
5. Функциональные компоненты сетевой операционной системы.
6. Серверная и клиентская части.
7. Коммуникационные протоколы.
8. Сетевые службы и сетевые сервисы.
9. Структура одноранговых и серверных сетевых операционных систем.
10. Требования к современным операционным системам: расширяемость, 

переносимость, совместимость, надежность и безопасность.

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 1.1

Форма практического задания: лабораторный практикум.

Цель работы: приобрести опыт установки современной операционной системы 
Windows. Ознакомиться на практике с основными группами программ, входящих в 
системное программное обеспечение.

Лабораторный практикум №1. Назначение и функции операционных систем.
Архитектура операционных систем.

Лабораторная работа №1.
Тема: Установка операционной системы Windows. Состав системного программного 
обеспечения ОС Windows.

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 1.1:



Форма рубежного контроля – отчет по лабораторной работе.

РАЗДЕЛ 1.2. АРХИТЕКТУРА ОПЕРАЦИОННЫХ СИСТЕМ

Цель: заключается в получении обучающимися теоретических знаний об 
архитектуре операционных систем.

Перечень изучаемых элементов содержания

Основные принципы построения операционных систем: модульность, 
виртуализация, мобильность, совместимость, генерируемость, открытость, безопасность. 
Понятие ядра операционной системы и его функции. Вспомогательные модули 
операционной системы: утилиты, системные обрабатывающие программы, библиотеки 
процедур. Особенности привилегированного режима работы операционных систем. 
Уровни привилегий. Концепция многослойной архитектуры вычислительной системы, ее 
достоинства и недостатки. Характеристика логических компонентов ядра: машинно- 
зависимые компоненты, базовые механизмы ядра, менеджеры ресурсов, интерфейс 
системных вызовов. Компоненты аппаратной реализации функций операционных систем: 
средства поддержки привилегированного режима, средства трансляции адресов, средства 
переключения процессов, система прерываний, системный таймер, средства защиты 
областей памяти. Библиотека времени выполнения RTL (RunTimeLibrary). Реализация 
функций API с помощью внешних библиотек. Стандартизация системных функций и 
процедур. Семейство стандартов POSIX (Portable Operating System Interface for Computer 
Environments). Стандартные системные функции POSIX для управления процессами, 
файлами и каталогами. Схема реализации POSIX-совместимого приложения. Примеры 
программирования для интерфейсов Win32 API и POSIX API.

Вопросы для самоподготовки:
1. Понятие и принципы обеспечения мобильности операционных систем.
2. Концепция микроядерной архитектуры, ее преимущества и недостатки. 

Назначение менеджера ресурсов.
3. Особенности механизма обращения к функциям операционной системы в 

микроядерной архитектуре.
4. Макроядерные операционные системы.
5. Интерфейсы операционных систем и их функции.
6. Проблема совместимости программных сред. Двоичная совместимость и 

совместимость на уровне текстов.
7. Эмуляция двоичного кода.
8. Интерфейс прикладного программирования.
9. Способы реализации прикладных программных сред.
10. Реализация функций API на уровне модулей операционной системы.

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 1.2

Форма практического задания: лабораторный практикум.

Цель работы: Приобретение практических навыков работы с командной строкой ОС 
Windows. Практическое знакомство с управлением вводом/выводом в операционных 



системах Windows и кэширования операций ввода/вывода. Изучение основных команд для 
управления дисками и файлами.

Лабораторный практикум №2. Управление памятью в операционных системах.
Управление вводом-выводом и файловые системы.

Лабораторная работа №1.
Тема: Управление вводом/выводом в ОС Windows. Работа с командной 
строкой. Лабораторная работа №2.
Тема: Организация пакетных файлов и сценариев в ОС Windows

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 1.2:

Форма рубежного контроля – Отчет по лабораторной работе.

РАЗДЕЛ 1.3. УПРАВЛЕНИЕ ПРОЦЕССАМИ И ПОТОКАМИ. 
УПРАВЛЕНИЕ ПАМЯТЬЮ В ОПЕРАЦИОННЫХ СИСТЕМАХ.

Цель: заключается в получении обучающимися теоретических знаний в 
управлении процессами и потоками, управлении памятью в операционных 
системах.

Перечень изучаемых элементов содержания

Основные виды ресурсов вычислительной системы и возможности их разделения. 
Привилегированные, непривилегированные, реентерабельные и повторно входимые 
программные модули. Понятие последовательного вычислительного процесса. Особенности 
мультипрограммного и мультипроцессорного режимов обработки данных. Критерии 
эффективности функционирования вычислительных систем. Мультипрограммирование в 
системах пакетной обработки данных. Особенности организации режима 
мультипрограммирования в системах разделения времени. Мультипрограммная обработка 
данных в системах реального времени. Понятие потока выполнения и его отличие от понятия 
процесса. Функции операционной системы, связанные с управлением вычислительными 
процессами и потоками. Контекст и дескриптор процесса. Создание и завершение процессов 
в операционных системах Windows и Unix. Диаграмма состояний процесса в многозадачной 
среде. Планирование и диспетчеризация процессов в вычислительных системах. Функции 
диспетчера задач и планировщика процессов. Классификация и общая характеристика 
стратегий планирования и диспетчеризации в мультипрограммных системах. Понятие 
вытесняющей и кооперативной многозадачности. Дисциплины планирования, основанные на 
квантовании времени обслуживания. Диаграмма состояний потока в системах с 
квантованием времени. Алгоритмы оперативного планирования процессов с абсолютными и 
относительными приоритетами. Графы состояний потоков в системах с приоритетным 
обслуживанием. Планирование процессов с использованием динамических приоритетов. 
Особенности реализации алгоритмов планирования в системах пакетной обработки данных и 
в системах реального времени. Особенности реализации механизма системных вызовов в 
операционных системах. Функции диспетчера системных вызовов. Централизованная и 
децентрализованная схемы обслуживания. Особенности обработки операционной системой 
синхронных и асинхронных системных вызовов.

Общая характеристика и классификация алгоритмов распределения памяти. 
Распределение памяти фиксированными и динамическими разделами. Стратегии выбора 
свободных областей. Проблема фрагментации памяти. Распределение оперативной памяти 
перемещаемыми разделами. Оверлейные структуры. Использование внешних запоминающих 



устройств для управления оперативной памятью (свопинг). Управление памятью с помощью 
битовых массивов и связных списков. Понятие виртуальной памяти и ее основные функции. 
Реализация страничного способа организации виртуальной памяти, его достоинства и 
недостатки. Понятие виртуальной и физической страницы. Назначение файла подкачки. 
Преобразование виртуального адреса в физический при страничной организации памяти.
Дескриптор страницы и таблица отображения страниц. Структура виртуального адреса при 
страничной организации памяти. Понятие селектора страницы и смещения. Многоуровневые 
таблицы страниц. Ускорение преобразования виртуальных адресов в физические с помощью 
буфера ассоциативной трансляции TLB (TranslationLookasideBuffer). Особенности работы 
буфера ассоциативной трансляции в микропроцессорах Pentium. Алгоритм установки битов 
обращения. Понятие инвертированной таблицы страниц. Страничные прерывания и 
алгоритмы их обработки. Дисциплины замещения страниц в памяти.

Вопросы для самоподготовки:

1. Понятие гарантии обслуживания и способы ее реализации.
2. Критерии качества алгоритмов диспетчеризации и методы повышения 

производительности систем.
3. Общая характеристика механизмов диспетчеризации в современных 

операционных системах.
4. Организация мультипрограммной обработки данных на основе механизма 

прерываний.
5. Понятие прерывания и его типы: внешние, внутренние и программные 

прерывания.
6. Особенности аппаратной реализации механизма прерываний: векторный и 

опрашиваемый способы.
7. Диспетчеризация и приоритезация прерываний в операционных системах.
8. Программные прерывания и алгоритмы их обработки.
9. Организация механизма прерываний в микропроцессорах Pentium.
10. Функционирование системы прерываний в реальном режиме.

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 1.3

Форма практического задания: лабораторный практикум.

Цель работы: Приобретение практических навыков работы с командной строкой ОС 
Windows. Практическое знакомство с управлением вводом/выводом в операционных 
системах Windows и кэширования операций ввода/вывода. Изучение основных команд для 
управления дисками и файлами.

Лабораторный практикум №3. Приобрести опыт установки операционной системы 
Linux

Лабораторная работа №1.
Тема: Установка операционной системы Linux 
49 Лабораторная работа №2.
Тема: Терминал и командная оболочка операционной системы 
Linux Лабораторная работа №3.
Тема: Работа с файловой системой ОС 
Linux Лабораторная работа №4.



Тема: Процессы в операционной системе 
Linux Лабораторная работа №5.
Тема: Организация ввода-вывода в ОС 
Linux Лабораторная работа №6.
Тема: Управление пользователями и обеспечение безопасности в ОС Linux 
Цель работы: приобрести опыт запуска и настройки общесистемных сервисов
(конфигурирования системы), управления пользователями и обеспечение безопасности.

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 1.3:

Форма рубежного контроля – Отчет по лабораторной работе.

РАЗДЕЛ 4. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ
ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО УЧЕБНОЙ 

ДИСЦИПЛИНЕ

4.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по учебной дисциплине

Контрольным мероприятием промежуточной аттестации обучающихся по учебной 
дисциплине является диф. зачет, который проводится в устной форме.

4.2. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе 
освоения образовательной программы

ОПК-5; ПК-7; ПК-10

Код 
компетенции

Содержание 
компетенции

(части компетенции)

Результаты обучения
Этапы 

формирования 
компетенций в 

процессе освоения 
образовательной 

программы

ОПК-5 Способен ОПК-5.1 Знать: основы
Этап формирования
знаний

инсталлировать системного
программное и администрирования,
аппаратное обеспечение администрирования СУБД,
для информационных и современные стандарты
автоматизированных информационного
систем; взаимодействия систем

ОПК-5.2 Уметь: выполнять
параметрическую настройку
информационных и
автоматизированных систем

ОПК-5.3 Иметь навыки:
Этап формирования 
умений

инсталляции программного и
аппаратного
обеспечения информационных и



автоматизированных систем

Этап формирования 
навыков и получения
опыта

ПК-7 Способен обеспечивать 
информационную

ПК-7.1: освоение основных 
методов обеспечения

Этап формирования 
знаний

Этап формирования 
умений

безопасность на уровне 
БД.

информационную безопасность 
на уровне БД.

ПК-7.2: навык
самостоятельного обеспечения 
информационную безопасность 
на уровне БД.

ПК-7.3: владение принципами и 
методами обеспечения 
информационную безопасность 
на уровне БД.

Этап формирования 
навыков и получения 
опыта

Этап формирования 
знанийПК-9 ПК-9 

Способен 
осуществлять 
управление 
программноа
ппаратными 
средствами
информационных
служб 
инфокоммуникацион
ной системы 
организации, 
осуществлять
администрирование 
сетевой подсистемы 
инфокоммуникационной 
системы организации.

ПК-9.1: освоение 
основных методов и средств 
управления программно- 
аппаратными
средствами
информационных служб
инфокоммуникационн ой 
системы организации, 
осуществлять
администрирование сетевой 
подсистемы 
инфокоммуникационн ой 
системы организации.

ПК-9.2: навык 
самостоятельной 
управления 
программно- 
аппаратными 
средствами
информационных служб

Этап формирования 
умений



инфокоммуникационн ой 
системы организации, 
осуществлять
администрирование сетевой 
подсистемы 
инфокоммуникационн ой 
системы организации.

ПК-9.3: владение основными 
методами и средствами 
управления 
программноаппаратны ми 
средствами
информационных служб
инфокоммуникационн ой 
системы организации, 
осуществлять
администрирование сетевой 
подсистемы 
инфокоммуникационн ой 
системы организации.

Этап формирования 
навыков и получения 
опыта

4.3 Описание показателей и критериев оценивания компетенций на 
различных этапах их формирования, описание шкал оценивания

Код 
компетенции

Этапы 
формирования 
компетенций

Показатель 
оценивания 
компетенции

Критерии и шкалы 
оценивания



ОПК-5;

ПК-7; 

ПК-9

Этап
формирования 
знаний.

Теоретический блок 
вопросов.

Уровень освоения 
программного 

материала, логика и 
грамотность 

изложения, умение 
самостоятельно 

обобщать и излагать 
материал

1) обучающийся глубоко и 
прочно освоил программный 
материал, исчерпывающе, 
последовательно, грамотно и 
логически стройно его 
излагает, тесно увязывает с 
задачами и будущей
деятельностью, не
затрудняется с ответом при 
видоизменении задания, 
умеет самостоятельно 
обобщать и излагать
материал, не допуская 
ошибок:
(9-10] баллов;
2) обучающийся твердо знает 
программный материал, 
грамотно и, по существу, 
излагает его, не допуская
существенных неточностей в 
ответе на вопрос, может 
правильно применять 
теоретические положения:
[8-9) баллов;
3) обучающийся освоил 
основной материал, но не 
знает отдельных деталей, 
допускает неточности, 
недостаточно правильные 
формулировки, нарушает 
последовательность в 
изложении программного 
материала:
(6-8) баллов;
4) обучающийся не знает 
значительной части 
программного материала, 
допускает существенные 
ошибки:
[0-6] баллов.



ОПК-5;

ПК-7; 

ПК-9

Этап
формирования 
умений

Практическое 
применение 

теоретических 
положений 

применительно к 
профессиональным 

задачам, обоснование 
принятых решений

ОПК-5;

ПК-7; 

ПК-9

Этап
формирования 
навыков и 
получения опыта.

Решение 
практических заданий 

и задач, владение 
навыками и умениями 

при выполнении 
практических

заданий, 
самостоятельность, 
умение обобщать и 
излагать материал.

1) свободно справляется с 
задачами и практическими 
заданиями, правильно 
обосновывает принятые
решения, задание выполнено 
верно, даны ясные
аналитические выводы к 
решению задания, 
подкрепленные теорией: 
(9-10] баллов;
2) владеет необходимыми 
умениями и навыками при 
выполнении практических 
заданий, задание выполнено 
верно, отмечается хорошее 
развитие аргумента, однако 
отмечены погрешности в 
ответе, скорректированные 
при собеседовании:
[8-9) баллов;
3) испытывает затруднения в 
выполнении практических
заданий, задание выполнено с 
ошибками, отсутствуют 
логические выводы и
заключения к решению: 
(6-8) баллов;
4) практические задания, 
задачи выполняет с
большими затруднениями 
или задание не выполнено 
вообще, или задание
выполнено не до конца, нет 
четких выводов и
заключений по решению 
задания, сделаны неверные
выводы по решению задания: 
[0-6] баллов.

4.4 Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для 
оценки знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы 
формирования компетенций в процессе освоения образовательной программы

Примерные вопросы для проведения промежуточной аттестации 
обучающихся по учебной дисциплине

Теоретический блок вопросов:

1. Основные этапы развития и классификация программного обеспечения ЭВМ. Структура 
и функции системного, инструментального и прикладного программного обеспечения.
2. Эволюция, назначение и типы операционных систем.
3. Структура ядра операционной системы и его функции. Утилиты, системные 
обрабатывающие программы и библиотеки.



4. Функциональные компоненты операционной системы автономного компьютера. 
Организация взаимодействия прикладных программ с операционной системой через функции 
API.
5. Виды архитектур сетевых операционных систем. Коммуникационные протоколы. Сетевые 
службы и сетевые сервисы.
6. Средства аппаратной поддержки операционных систем.
7. Сущность концепции микроядерной архитектуры, ее достоинства и недостатки. 
Макроядерные операционные системы.
8. Реализация прикладных программных сред. Стандартизация системных функций и 
процедур. Стандарты POSIX.
9. Классификация ресурсов вычислительной системы и возможности их разделения. 
Понятие вычислительного процесса.
10. Мультипрограммный режим обработки данных. Критерии эффективности 
функционирования вычислительных систем.
11. Понятие потока и его отличие от понятия процесса. Граф состояний вычислительного процесса 
в многозадачной среде.
12. Характеристика основных стратегий планирования и диспетчеризации процессов 
в мультипрограммных системах.
13. Дисциплины планирования, основанные на квантовании. Диаграмма состояний потока в 
системах с квантованием времени.
14. Дисциплины планирования, основанные на приоритетах. Абсолютные, относительные 
и динамические приоритеты.
15. Мультипрограммная обработка данных на основе прерываний. Внешние, внутренние 
и программные прерывания.
16. Функционирование системы прерываний в реальном и защищенном режимах 
работы микропроцессора Pentium.
17. Реализация механизма системных вызовов в операционных системах. Синхронные и 
асинхронные системные вызовы.
18. Проблемы синхронизации и связи параллельных процессов. Возникновение гонок при доступе 
к разделяемым ресурсам.
19. Использование механизма блокировки памяти для синхронизации 
взаимодействующих вычислительных процессов.
20. Алгоритмы взаимного исключения Деккера и Петерсона.
21. Синхронизация взаимодействующих процессов с помощью семафорных примитивов 
Дейкстры. Понятие мьютекса.
22. Использование мониторов Хоара и механизма почтовых ящиков для 
организации межпроцессного взаимодействия.
23. Проблема обедающих философов и алгоритм ее решения.
24. Проблема читателей и писателей и алгоритм ее решения.
25. Проблема спящего брадобрея и алгоритм ее решения.
26. Понятие тупика (клинча) и причины его возникновения.
27. Моделирование условий возникновения тупиков с помощью графов Холта. Примеры тупиков 
на ресурсах типа CR и SR.
28. Моделирование информационных потоков сетями Петри.
29. Общая характеристика алгоритмов обнаружения и стратегий предотвращения 
тупиков. Реализация алгоритма банкира.
30. Управление оперативной памятью в операционных системах. Понятие символьного, 
виртуального и физического адреса.
31. Распределение оперативной памяти фиксированными и динамическими разделами. 
Проблема фрагментации памяти.
32. Распределение памяти перемещаемыми разделами.
33. Страничный способ организации виртуальной памяти, его достоинства и недостатки. 
Схема преобразования виртуального адреса в физический при страничной организации 
памяти.



34. Сегментный способ организации виртуальной памяти, его достоинства и недостатки. 
Схема преобразования виртуального адреса в физический при сегментной организации 
памяти.
35. Поддержка сегментного способа организации виртуальной памяти в микропроцессорах 
Pentium. Дескриптор сегмента.
36. Средства поддержки сегментно-страничного способа организации виртуальной памяти 
в микропроцессорах Pentium.
37. Основные концепции организации ввода-вывода данных. Контроллеры внешних устройств 
и порты ввода-вывода.
38. Режимы управления операциями ввода-вывода.
39. Многоуровневая организация программного обеспечения ввода-вывода. Понятие 
драйвера устройства и его функции.
40. Хранение информации на магнитных дисках. Структура главной загрузочной записи. 
Первичные и расширенные разделы.
41. Понятие файловой системы и ее функции. Типы файлов и их атрибуты. Виды 
иерархических структур файловых систем.
42. Способы логической организации файлов.
43. Способы физической организации файлов.
44. Адресация файлов в операционной системе UNIX.
45. Современные архитектуры файловых систем.
46. Структура логического диска в файловой системе FAT.
47. Физическая организация файловой системы NTFS.
48. Модели распределенной обработки данных.
49. Передача сообщений в распределенных системах.
50. Синхронизация процессов в распределенных системах.

4.5Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, 
умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 
компетенций

Промежуточная аттестация по учебной дисциплине проводится в соответствии с Положением о 
промежуточной аттестации обучающихся по основным профессиональным образовательным 
программам высшего образования – программ бакалаврита/магистратуры/специалитета в 
Институте государственного администрирования и Положение о балльно-рейтинговой системе 
оценки успеваемости обучающихся по основным профессиональным образовательным 
программам высшего образования - программам бакалавриата, программам специалитета, 
программам магистратуры в Институте государственного администрирования.

На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов.
Ответы обучающегося на контрольном мероприятии промежуточной аттестации 

оцениваются педагогическим работником по 20 - балльной шкале, а итоговая оценка по 
учебной дисциплине выставляется по пятибалльной системе для 
экзамена/дифференцированного зачета и по системе зачтено/не зачтено для зачета.

Критерии выставления оценки определяются Положением о балльно-рейтинговой системе 
оценки успеваемости обучающихся по основным профессиональным образовательным 
программам высшего образования - программам бакалавриата, программам специалитета, 
программам магистратуры в Институте государственного администрирования.

РАЗДЕЛ 5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ

5.1. Перечень основной и дополнительной учебной литературы для освоения 
учебной дисциплины

5.1.1. Основная литература



1. Гостев, И. М. Операционные системы: учебник и практикум для вузов / И. М. 
Гостев. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва: Издательство Юрайт, 2022. —
164 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-04520-8. — Текст: электронный // 
Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/490157.

2. Толстобров, А. П. Архитектура ЭВМ: учебное пособие для вузов / А. П. Толстобров.
— 2-е изд., испр. и доп. — Москва: Издательство Юрайт, 2022. — 154 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-12377-7. — Текст: электронный // Образовательная 
платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/496167.

5.1.2. Дополнительная литература
1. Новожилов, О. П. Архитектура ЭВМ и систем в 2 ч. Часть 1: учебное пособие для 

вузов / О. П. Новожилов. — Москва: Издательство Юрайт, 2022. — 276 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-07717-9. — Текст: электронный // Образовательная 
платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/494314.

2. Новожилов, О. П. Архитектура ЭВМ и систем в 2 ч. Часть 2: учебное пособие для 
вузов / О. П. Новожилов. — Москва: Издательство Юрайт, 2022. — 246 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-07718-6. — Текст: электронный // Образовательная 
платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/494315.

3. Огнева, М. В. Программирование на языке С++: практический курс: учебное пособие 
для вузов / М. В. Огнева, Е. В. Кудрина. — Москва: Издательство Юрайт, 2022. — 335 
с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-05123-0. — Текст: электронный // 
Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/492984.

4. Казарин, О. В. Надежность и безопасность программного обеспечения: учебное 
пособие для вузов / О. В. Казарин, И. Б. Шубинский. — Москва: Издательство Юрайт, 
2022. — 342 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-05142-1. — Текст: 
электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/493262.

5.2 Перечень ресурсов информационно-коммуникационной сети «Интернет», 
необходимых для освоения дисциплины (модуля)

№
№

Название 
электронного

ресурса

Описание электронного ресурса Используемый для 
работы адрес

1. ЭБС
«Университетская 

библиотека 
онлайн»

Электронная библиотека, 
обеспечивающая доступ высших и

средних учебных заведений, публичных 
библиотек и корпоративных 

пользователей к наиболее
востребованным материалам по всем

отраслям знаний от ведущих российских 
издательств

http://biblioclub.ru/

2. Научная 
электронная 
библиотека 

eLIBRARY.ru

Крупнейший российский
информационно-аналитический портал в 
области науки, технологии, медицины и 
образования, содержащий рефераты и 
полные тексты более 34 млн научных

публикаций и патентов

http://elibrary.ru/

https://urait.ru/bcode/490157
https://urait.ru/bcode/496167
https://urait.ru/bcode/494314
https://urait.ru/bcode/494315
https://urait.ru/bcode/492984
https://urait.ru/bcode/493262
http://biblioclub.ru/
http://elibrary.ru/


3. Образовательная 
платформа Юрайт

Электронно-библиотечная система для 
ВУЗов, ССУЗов, обеспечивающая доступ 

к учебникам, учебной и методической
литературе по различным дисциплинам.

https://urait.ru/

4. База данных
«EastView»

Полнотекстовая база данных 
периодических изданий

https://dlib.eastview.c 
om

5. Электронная 
библиотека

«Grebennikon»

Библиотека предоставляет доступ более 
чем к 30 журналам, выпускаемых

Издательским домом "Гребенников".

https://grebennikon.r 
u

5.3 Методические указания для обучающихся по освоению учебной дисциплины
Освоение обучающимся учебной дисциплины «Операционные системы» 

предполагает изучение материалов дисциплины на аудиторных занятиях и в ходе 
самостоятельной работы. Аудиторные занятия проходят в форме лекций, семинаров и 
практических занятий. Самостоятельная работа включает разнообразный комплекс видов и 
форм работы обучающихся.

Для успешного освоения учебной дисциплины и достижения поставленных целей 
необходимо внимательно ознакомиться с рабочей программы учебной дисциплины, 
доступной в электронной информационно-образовательной среде ЧУ ВО «ИГА».

Следует обратить внимание на списки основной и дополнительной литературы, на 
предлагаемые преподавателем ресурсы информационно-телекоммуникационной сети 
Интернет. Эта информация необходима для самостоятельной работы обучающегося.

При подготовке к аудиторным занятиям необходимо помнить особенности каждой 
формы его проведения.

Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем.
С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к лекции, 

поскольку она является важнейшей формой организации учебного процесса, поскольку:
− знакомит с новым учебным материалом;
− разъясняет учебные элементы, трудные для понимания;
− систематизирует учебный материал;
− ориентирует в учебном процессе. 
С этой целью:
− внимательно прочитайте материал предыдущей лекции;
− ознакомьтесь с учебным материалом по учебнику и учебным пособиям с темой 

прочитанной лекции;
− внесите дополнения к полученным ранее знаниям по теме лекции на полях 

лекционной тетради;
− запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции по 

материалу изученной лекции;
− постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке;
− узнайте тему предстоящей лекции (по тематическому плану, по информации 

лектора) и запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу.
Подготовка к занятию семинарского типа
При подготовке и работе во время проведения лабораторных работ и занятий 

семинарского типа следует обратить внимание на следующие моменты: на процесс 
предварительной подготовки, на работу во время занятия, обработку полученных 
результатов, исправление полученных замечаний.

Предварительная подготовка к учебному занятию семинарского типа заключается в 
изучении теоретического материала в отведенное для самостоятельной работы время, 

https://urait.ru/
https://dlib.eastview.com/
https://dlib.eastview.com/
https://grebennikon.ru/
https://grebennikon.ru/


ознакомление с инструктивными материалами с целью осознания задач лабораторной 
работы/практического занятия, техники безопасности при работе с приборами, веществами.

Работа во время проведения учебного занятия семинарского типа включает:
− консультирование студентов преподавателями и вспомогательным персоналом с 

целью предоставления исчерпывающей информации, необходимой для самостоятельного

выполнения предложенных преподавателем задач, ознакомление с правилами техники 
безопасности при работе в лаборатории;

− самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной учебной программой 
тематики.

Обработка, обобщение полученных результатов лабораторной работы проводиться 
обучающимися самостоятельно или под руководством преподавателя (в зависимости от 
степени сложности поставленных задач). В результате оформляется индивидуальный отчет. 
Подготовленная к сдаче на контроль и оценку работа сдается преподавателю. Форма 
отчетности может быть письменная, устная или две одновременно. Главным результатом в 
данном случае служит получение положительной оценки по каждой лабораторной 
работе/практическому занятию. Это является необходимым условием при проведении 
рубежного контроля и допуска к зачету/дифференцированному зачету/экзамену. При 
получении неудовлетворительных результатов обучающийся имеет право в дополнительное 
время пересдать преподавателю работу до проведения промежуточной аттестации.

Самостоятельная работа.
Для более углубленного изучения темы задания для самостоятельной работы 

рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий 
по возможности используйте наглядное представление материала. Более подробная 
информация о самостоятельной работе представлена в разделах «Учебно-методическое 
обеспечение самостоятельной работы по дисциплине (модулю)», «Методические указания к 
самостоятельной работе по дисциплине (модулю»).

5.4 Информационно-технологическое обеспечение образовательного процесса 
по учебной дисциплине

5.4.1. Средства информационных технологий
1. Персональные компьютеры;
2. Средства доступа к Интернет;
3. Проектор.

5.4.2. Программное обеспечение
1. Операционная система Windows 10
2. Операционная система Linux (свободно распространяемое ПО)
3. Microsoft Office Professional Plus 2010 Russian Academic OPEN No Level
4. Справочно-правовая система Консультант+
5. Acrobat Reader DC
6. 7-Zip
7. SKYDNS
8. TrueConf(client)

5.4.3. Современные профессиональные базы данных и 

Информационные справочные системы и профессиональные базы данных



№№ Название 
электронного 

ресурса

Описание электронного ресурса Используемый для 
работы адрес

1. ЭБС
«Университетская 
библиотека
онлайн»

Электронная библиотека, обеспечивающая 
доступ высших и средних учебных
заведений, публичных библиотек и 
корпоративных пользователей к наиболее
востребованным материалам по всем

http://biblioclub.ru/

отраслям знаний от ведущих российских 
издательств

2. Научная
электронная 
библиотека 
eLIBRARY.ru

Крупнейший российский информационно- 
аналитический портал в области науки,
технологии, медицины и образования, 
содержащий рефераты и полные тексты 
более 34 млн научных публикаций и
патентов

http://elibrary.ru/

3. Образовательная 
платформа Юрайт

Электронно-библиотечная система для
ВУЗов, ССУЗов, обеспечивающая доступ к 
учебникам, учебной и методической 
литературе по различным дисциплинам.

https://urait.ru/

4. База данных
«EastView»

Полнотекстовая база данных периодических 
изданий

https://dlib.eastview.com

5. Электронная 
библиотека
«Grebennikon»

Библиотека предоставляет доступ более чем 
к 30 журналам, выпускаемых Издательским 
домом "Гребенников".

https://grebennikon.ru

5.5 Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по учебной 
дисциплине

Для изучения учебной дисциплины «Операционные системы» в рамках реализации 
основной профессиональной образовательной программы высшего образования – 
программы бакалавриата по направлению подготовки 09.03.01 «Информатика и 
вычислительная техника» очной, заочной формы обучения используются:

Учебная аудитория для занятий лекционного типа оснащена специализированной 
мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими 
средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, 
экран и имеющие выход в сеть Интернет)

Лабораторные занятия проводятся лабораторный занятий в лаборатории, 
оснащенной специализированной мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для 
написания мелом); техническими средствами обучения (видеопроекционное оборудование, 
средства звуковоспроизведения, экран и имеющие выход в сеть Интернет персональные 
компьютеры с установленным программным обеспечением).

http://biblioclub.ru/
http://elibrary.ru/
https://urait.ru/
https://dlib.eastview.com/
https://grebennikon.ru/


Помещения для самостоятельной работы обучающихся: оснащены 
специализированной мебелью (парты, стулья) техническими средствами обучения 
(персональные компьютеры с доступом в сеть Интернет и обеспечением доступа в 
электронно-информационную среду института, программным обеспечением).

5.6 Образовательные технологии
При реализации учебной дисциплины «Операционные системы» применяются 

различные образовательные технологии, в том числе технологии электронного обучения.
Освоение учебной дисциплины «Операционные системы» предусматривает 

использование в учебном процессе активных и интерактивных форм проведения учебных 
занятий в форме деловых и ролевых игр, разбор конкретных ситуаций, психологические 
тренинги в сочетании с внеаудиторной работой с целью формирования и развития 
профессиональных навыков обучающихся.

Учебные часы дисциплины «Операционные системы» предусматривают 
классическую контактную работу преподавателя с обучающимся в аудитории и контактную 
работу посредством электронной информационно-образовательной среды в синхронном и 
асинхронном режиме (вне аудитории) посредством применения возможностей 
компьютерных технологий.

В рамках учебной дисциплины «Операционные системы» предусмотрены встречи с 
руководителями и работниками организаций, деятельность которых связана с 
направленностью реализуемой основной профессиональной образовательной программы 
высшего образования – программы бакалавриата.
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